




Synthèse des Enquêtes aux 
Familles de 2nde en juin 2018 et 
3ème – Cap(a) 2 et terminale en 

décembre 2018



• Votre satisfaction globale de la MFR (Note sur 10) :

8,22 sur 10



Satisfaction de l’Accueil pour

Très 
satisfaisant 

64%

Satisfaisant
32%

Peu 
satisfaisant

4%

Pas 
satisfaisant

0% Non 
concerné

0%

Les classes professionnelles

Très 
satisfaisant 

38%

Satisfaisant
48%

Peu 
satisfaisant

9%

Pas 
satisfaisant

0%

Non 
concerné

5%

Les classes orientations



Synthèse Enquête Satisfactions des Familles 
Classes Professionnelles
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Synthèse Enquête Satisfactions des Familles 
Classes Orientation



Très 
satisfaisant 

44%

Satisfaisant
48%

Peu 
satisfaisant

3%

Pas 
satisfaisant

0%

Non 
concerné

5%

SATISFACTION DES FAMILLES POUR 
L'ALTERNANCE

Très 
satisfaisant 

13%

Satisfaisant
76%

Peu 
satisfaisant

6%

Pas 
satisfaisant

0% Non 
concerné

5%

SATISFACTION DES FAMILLES POUR 
L'ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL

Très 
satisfaisant 

27%
Satisfaisant

62%

Peu 
satisfaisant

6%

Pas 
satisfaisant

0%

Non 
concerné

5%

SATISFACTION DES FAMILLES POUR LA VIE 
RESIDENTIELLE

Très satisfaisant 
9%

Satisfaisant
62%

Peu 
satisfaisant

10%

Pas 
satisfaisant

5%

Non 
concerné

14%

SATISFACTION INSERTION ORIENTATION



Réponses aux remarques de familles aux travers des enquêtes de satisfaction

- A ce jour la demande de casiers pour laisser les affaires de vos jeunes à l’internat 
n’est techniquement pas envisageable. Une réflexion à ce sujet pourra être 
envisagée dans la programmation des travaux.

- le cout de la formation intègre la scolarité, l’hébergement, le voyage d’étude et 
les activités extra scolaires, l’adhésion et l’inscription. Aucune autre dépense 
supplémentaire est demandée en cours d’année,

- Les jeunes ont toujours du travail à la maison y compris des leçons à apprendre 
dans toutes les matières,

- Lorsqu’un jeune est absent, les devoirs sont envoyés. Lors de son retour à la MFR, 
il peut également réaliser les photocopies de ce qui lui manquerait le cas échéant.

- Concernant la demande de bourses, des délais sont impartis pour pouvoir y 
prétendre (demande au niveau du dossier d’inscription, calcul avec simulbourses
et copie de l’avis d’imposition de l’année concernée).
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